
LES TROIS DOCUMENTS SUR LES VERROUS 

Présentation  
Notre groupe (l’atelier systémique) utilise la métaphore du verrou appliquée au système 

éducatif français pour désigner la cible de son travail et de ses réflexions. Je me suis interrogé 

sur cette métaphore en travaillant avec deux IA (Perplexity et Claude). Ce qui a abouti à trois 

documents complémentaires que je vous propose d'utiliser ensemble. 

La genèse de ces trois documents 
Ces trois documents sont le produit d'un travail itératif mené avec les deux IA. 

J’ai commencé par explorer la métaphore du verrou telle qu'elle est utilisée en théorie du 

changement, une notion qui circulait dans nos discussions mais sans être vraiment analysée, 

qui parfois semblait être remise en cause également. L’interrogation de Perplexity a montré 

une richesse théorique sous-jacente qu'il importait de clarifier : d'où venait cette métaphore ? 

Comment fonctionne-t-elle précisément ? Quelles étaient ses forces et ses limites ? C'est ainsi 

qu'est né le premier document, théorique et conceptuel : j'ai fourni à Claude l'ensemble des 

recherches de Perplexity pour qu'il en tire une synthèse rédigée. Et enfin, conscient des 

pièges analytiques courants, j’ai demandé la création d’un garde-fou critique (document 3) 

pour maintenir notre vigilance collective.  

Au cours de cette production, une découverte clé a émergé : la distinction française/anglaise 

entre "verrou" (objet) et "lock-in" (processus), montrant que nos choix linguistiques 

façonnent notre pensée du changement. Ces documents, je l’espère, peuvent organiser nos 

échanges et nous aider dans nos réflexions. 

 

1. « La métaphore du verrou en théorie du changement » (document 
théorique) 
Ce document pose les fondations conceptuelles. Il nous aide à comprendre : 

• D'où vient cette métaphore : elle vient de la théorie économique (dépendance au 

sentier) et des études sur les transitions socio-techniques 

• Comment elle fonctionne : elle nous permet de penser le blocage non comme une 

inertie passive, mais comme un système actif de boucles de rétroaction 

• Ses différentes dimensions : structurelle (investissements du passé), sociopolitique 

(coalitions qui défendent le statu quo), psychosociale (croyances et normes) 

• Une vigilance importante : la distinction français/anglais entre "verrou" (objet) et 

"lock-in" (processus) — ce qui change comment on conçoit l'action 

C'est le texte à lire d'abord pour partager un cadre conceptuel commun. 



Utilité : Nous permet de parler ensemble avec le même vocabulaire et la même 

compréhension théorique. 

 

2. « Guide méthodologique » (document opérationnel) 
Ce guide structure l'examen d'un problème spécifique en quatre phases : 

Phase Objectif Sortie 

1. 

IDENTIFIER 

Est-ce vraiment un verrou ou juste un 

frein/obstacle ? 

Confirmer qu'on parle d'un vrai 

blocage 

2. ANALYSER 
Quelles en sont les dimensions 

(structurelle, politique, cognitive) ? 

Compréhension 

multidimensionnelle 

3. 

LOCALISER 

Où nous situons-nous (dedans, dehors, 

entre-deux) ? 

Stratégies d'action adaptées à 

notre position 

4. ÉVALUER 
Quels risques et conséquences non 

intentionnelles ? 
Plan de suivi et d'ajustement 

Chaque phase suit la même structure : Question clé → Analyse → Pièges courants → 

Propositions d'action. 

Utilité : C'est notre outil de travail concret. À utiliser quand nous examinons un verrou 

spécifique du système éducatif français (filiarisation, orientation, inégalités, etc.). 

Comment l'utiliser : 

• Choisir UN verrou à analyser 

• Parcourir les 4 phases ensemble 

• Documenter nos réponses 

• Progresser de façon structurée sans nous perdre 

 

3. « Garde-fou critique » (document de vigilance) 
Ce document est notre système d'alerte pour éviter de nous enfermer dans des pièges 

analytiques. 

Il comprend quatre niveaux : 

1. Questions-pièges (10 questions à se poser régulièrement) 

o Des questions inconfortables que nous devons nous poser à voix haute en 

groupe 



o Pour vérifier que nous ne nous trompons pas 

2. Checklist d'erreurs courantes (à passer tous les 3-4 mois) 

o Auto-diagnostic : où tombons-nous dans les pièges courants ? 

o Erreurs dans la compréhension, l'analyse, la stratégie, la communication 

3. Trois rappels éthiques et politiques 

o Le verrou n'est jamais neutre (il avantage/désavantage) 

o Nous avons du pouvoir ET des angles morts 

o Il y a une différence entre critique et action 

4. Signaux d'alerte pour changer de stratégie 

o Quand continuer ne suffit plus et qu'il faut pivoter 

o Comment transformer une crise en apprentissage 

Utilité : C'est notre boussole éthique et critique. À consulter régulièrement pour rester 

honnête avec nous-mêmes. 

Comment l'utiliser : 

• Le lire ensemble lors de réunions de groupe (une section par réunion) 

• Répondre honnêtement aux questions 

• Ne pas culpabiliser, mais prendre conscience 

• Corriger si nécessaire 

 

UNE REMARQUE IMPORTANTE 
Ces documents ne nous donnent pas la réponse. Ils structurent notre pensée et peuvent nous 

aider à : 

• Éviter les pièges courants 

• Rester rigoureux dans l'analyse 

• Questionner nos propres hypothèses 

• Rester honnête sur notre position et nos limites 

C’est par nos échanges que nous pourrons produire quelques idées utiles et partageables plus 

largement. 

Bernard Desclaux 


